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	                                            ДОГОВОР № 

	о представлении информации по счетам клиента в виде SMS-выписки

	

	
	
	«
	
	»
	
	20__  г.

	

	   Открытое  акционерное  общество  «БПС-Сбербанк»,  именуемое  в  дальней-  

	шем – «Банк», в лице
	

	
	(должность, Ф.И.О. руководителя либо лица им уполномоченного)

	
	,

	
	

	действующего на основании
	
	, с од​ной стороны и

	
	(Устава, доверенности, номер, дата)
	

	
	,

	(полное наименование юридического лица или индивидуального предпринимателя)
	

	именуем__  в дальнейшем  «Клиент» в лице  
	

	
	(должность, Ф.И.О. полностью)

	
	,

	
	

	действующего на  основании
	

	
	(Устава, Положения, доверенности, свидетельства о регистрации индивидуального предпринимателя)


с другой стороны, совместно именуемые «Стороны», заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. По настоящему Договору Банк представляет Клиенту информацию о списании/зачислении и остатках денежных средств, находящихся на счетах Клиента, в виде SMS-сообщений (далее – SMS-выписки) с использованием телекоммуникационных средств Банка и оператора мобильной связи, обслуживающего Клиента, в соответствии с законодательством Республики Беларусь и локальными нормативными правовыми актами Банка. 

1.2. Информация, указанная в пункте 1.1 настоящего Договора, передается на электронный адрес Клиента ____________@____________, присвоенный оператором мобильной связи. 

2. ПОДКЛЮЧЕНИЕ КЛИЕНТА, РЕГЛАМЕНТ ФОРМИРОВАНИЯ 

И ПЕРЕДАЧИ ИНФОРМАЦИИ
2.1. Регистрация и подключение Клиента осуществляется после проведения процедуры регистрации абонента и активации услуги передачи информации средствами электронной почты в виде SMS-сообщений оператором мобильной связи.
2.2. Время приема SMS-выписок Клиентом: c 8-00 до 21-30. 

2.3. Время отправки SMS-выписок Банком на электронный адрес Клиента:

2.3.1. в течение операционного дня Банка по счетам в белорусских рублях в: 10-00, 13-00, 15-00, 17-00 часов.  

2.3.2. по окончании операционного дня Банка по счетам в белорусских рублях и/или иностранной валюте: после 21-00 часа.

3. ОБЯЗАННОСТИ И ПРАВА СТОРОН
3.1. Банк обязуется:

3.1.1. Осуществлять передачу SMS-выписок в соответствии с регламентом, установленным пунктом 2.3 Договора, согласно формату электронного сообщения (SMS-выписки), указанному в приложении к настоящему Договору.

3.1.2. Обеспечить конфиденциальность информации и защищенность программно-технических средств, применяемых на стороне Банка.

3.2. Клиент обязуется:

3.2.1. Обеспечить наличие подключенного к сети оператора мобильной связи телефонного аппарата стандарта GSM/CDMA2000 и активированной услуги передачи данных средствами электронной почты в виде SMS-сообщений.

3.2.2.  В случае утери или выхода из строя телефонного аппарата обратиться (в письменной форме) в Банк для принятия необходимых мер по блокировке передачи SMS-выписок.

3.2.3. Своевременно уплачивать Банку вознаграждение (плату) (далее – вознаграждение) за оказанную ему услугу в размерах, установленных Сборником вознаграждений (платы) за операции, осуществляемые ОАО «БПС-Сбербанк» (далее – Сборник вознаграждений).
3.2.4. Обеспечить сохранность и конфиденциальность информации, полученной посредством SMS-выписок, а также принять меры для исключения доступа посторонних лиц к ПИН-коду SIM-карты и телефонному аппарату.

3.3. Банк вправе:

3.3.1. Не представлять информацию Клиенту в случае невыполнения Клиентом обязательств по оплате вознаграждения Банку согласно пунктам  6.1–6.3 настоящего Договора.

3.3.2. В одностороннем порядке изменять размер вознаграждения за представление информации по счетам Клиента в виде SMS-выписки путем внесения изменений в действующий Сборник вознаграждений, а также условия оплаты вознаграждения. 

Банк уведомляет Клиента об изменениях, предусмотренных настоящим подпунктом, путем размещения соответствующей информации на информационных стендах Банка, расположенных в помещениях структурных подразделений Банка, и/или на официальном сайте Банка в глобальной сети Интернет (выбор способа уведомления осуществляется Банком самостоятельно) не менее чем за 5 (пять) календарных дней до вступления в силу указанных изменений.

3.3.3. В одностороннем порядке расторгнуть настоящий Договор при наличии у Клиента перед Банком задолженности по уплате вознаграждения свыше 2 (двух) месяцев с последующим письменным уведомлением Клиента.

3.4. Клиент вправе:

3.4.1. Обращаться в Банк по вопросам технической поддержки оказываемой услуги по телефону (017) 289 41 41.
4. ПЕРЕДАЧА ПРАВ

4.1. Ни одна из договаривающихся Сторон не может передавать свои права и обязательства по настоящему Договору какой-либо третьей стороне без письменного согласия на то другой Стороны.

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

5.1. Стороны несут ответственность за ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору в соответствии с законодательством Республики Беларусь.

5.2. Банк не несет ответственности за возможной ущерб, понесенный Клиентом в результате несанкционированного доступа неуполномоченных или третьих лиц к ПИН-коду SIM-карты, телефонному аппарату Клиента, а также к информации, передаваемой по открытым каналам связи в виде SMS-выписок, произошедшего не по вине Банка.  

5.3. Банк не несет ответственности за действия (бездействия) оператора мобильной связи в случае искажения или непередачи информации в виде SMS-выписки на электронный адрес Клиента, а также в случае отключения оператором Клиента от услуги передачи данных средствами электронной почты в виде SMS за неуплату или по другим причинам.

5.4. Банк не несет ответственности в случае несвоевременного уведомления Клиентом об обстоятельствах, предусмотренных подпунктом 3.2.2 настоящего Договора.

5.5. Стороны не несут ответственности за полное или частичное неисполнение своих обязательств по настоящему Договору, если это неисполнение явилось следствием форс-мажорных обстоятельств: наводнения, землетрясения, других стихийных бедствий, военных действий, а также аварий либо неисправностей систем электроснабжения, связи.

5.6. В случае неисполнения Сторонами своих обязательств по причинам, указанным в пункте 5.5 Договора, Сторона, не исполнившая свои обязательства, обязана уведомить (в письменной форме или по телефону) не позднее 3 (трех) дней с момента возникновения  указанных обстоятельств другую Сторону о наступлении, предполагаемом сроке действия и прекращении форс-мажорных и других обстоятельств.
Если из-за форс-мажорных обстоятельств вероятность полного или частичного не исполнения обязательств Сторонами будет существовать свыше трех месяцев, любая из Сторон вправе расторгнуть настоящий Договор без обязанности возмещения возможных убытков.   

6. ПОРЯДОК ОПЛАТЫ УСЛУГ
6.1. Оплата вознаграждения Банку за представление информации  по  счетам  Клиента в виде SMS-выписки  производится  согласно Сборнику  вознаграждений – ежемесячно не  позднее 15-го числа текущего месяца.

6.2. Клиент предоставляет Банку право производить расчет размера причитающегося последнему вознаграждения согласно Сборнику вознаграждений и при наличии  денежных средств осуществлять его списание со счета Клиента №__________________ в пользу Банка. 
В случае наличия у Клиента картотеки к внебалансовому счету 99814 «Расчетные документы, не оплаченные в срок» вознаграждение Банку уплачивается в счет неотложных нужд.

6.3. В случае когда срок уплаты вознаграждения выпадает на выходные или праздничные дни, оплата вознаграждения Банку производится в следующий за ними первый рабочий день. 

6.4. Вознаграждение Банку в первый месяц оказания услуги Клиент оплачивает в сумме, полученной из расчета количества календарных дней за период с момента вступления в силу настоящего Договора по день окончания текущего месяца.

6.5. В случае приостановления оказания услуги оплата вознаграждения Банку в текущем месяце производится из расчета количества календарных дней за период с начала месяца до дня прекращения оказания услуги.

После возобновления передачи SMS-выписок оплата вознаграждения Банку производится в сумме, полученной из расчета количества календарных дней за период со дня возобновления оказания услуги по день окончания текущего месяца.

6.6. В случае расторжения настоящего Договора по инициативе Клиента оплата вознаграждения Банку за оказанную услугу в текущем месяце производится в полном объеме независимо от дня окончания оказания услуги.

7. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ
7.1. Настоящий Договор вступает в силу  с момента его подписания обеими Сторонами и заключен на неопределенный срок.

7.2. При одностороннем расторжении Договора Сторона, расторгающая Договор, должна уведомить другую сторону в письменном виде не менее чем за 15 (пятнадцать) дней до предполагаемой даты расторжения, за исключением случая, предусмотренного подпунктом 3.3.3 настоящего Договора.

7.3. Настоящий Договор может быть изменен по соглашению Сторон в соответствии с законодательством Республики Беларусь, за исключением подпункта 3.3.2 Договора. Вносимые изменения оформляются дополнительным соглашением, которое является неотъемлемой частью настоящего Договора.

7.4. В случае неисполнения Клиентом обязательства по оплате вознаграждения за оказанную услугу до конца месяца, следующего за месяцем, в котором образовалась задолженность, Банк приостанавливает начисление ежемесячной платы и передачу SMS-выписок до момента полного погашения возникшей задолженности.

Возобновление передачи SMS-выписок производится Банком не позднее одного рабочего дня, следующего за днем погашения задолженности по уплате вознаграждения.

7.5. Все разногласия и споры по настоящему Договору Стороны урегулируют путем проведения переговоров, а в случае их неразрешения – путем направления друг другу претензий. Стороны устанавливают сокращенный срок рассмотрения претензии, который не может превышать 10 (десять) дней с момента ее получения.

Споры Сторон, не разрешенные в порядке досудебного урегулирования, подлежат рассмотрению в хозяйственном суде.

7.6. На момент подписания настоящего Договора Клиент ознакомлен с действующим Сборником вознаграждений.

7.7. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из Сторон.

8. МЕСТО НАХОЖДЕНИЯ И БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ СТОРОН
	БАНК:
	
	
	КЛИЕНТ:
	

	Адрес:
	
	
	Адрес:
	

	
	
	Текущий (расчетный) счет, банк:

	УНП:
	
	
	УНП:
	

	Телефон:
	
	
	Телефон:
	


9. ПОДПИСИ СТОРОН
	
	
	

	(должность)
	
	(должность)

	
	/
	
	
	/


	«____» __________ 20__г.
	«____» __________ 20__г.

	
	

	М.П.                                                                      
	М.П.                                                                      


	
	Приложение 1 к Договору о представлении информации по счетам клиента в виде SMS-выписки от «__» ____ 20__г. № ____


Формат электронного сообщения (SMS-выписки)

< ДД.ММ.ГГГГ  ЧЧ:ММ:СС > / дата и время формирования выписки /

< IN 3ХХХ-ХХХХХ/ХХХ > / номер балансового счета, порядковый номер клиента, код валюты /

< Wh.ost. 0000000.00 >           / входящий остаток на дату формирования выписки / 

< Dt 000000.00/00 >                 / сумма оборотов по Дт счета, количество оплаченных документов /  

< Kt 000000.00/00 >
               / сумма оборотов по Кт счета, количество оплаченных документов /

< Is.ost. 000000.00 >               / сумма исходящего остатка /

	БАНК
	
	
	КЛИЕНТ
	


	БАНК
	
	
	КЛИЕНТ
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