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ПЕРЕЧЕНЬ 

уполномоченных лиц, в том числе аутсорсинговых организаций, привлекаемых 

ОАО «Сбер Банк» для обработки персональных данных 

 

Примечания: 

1. Под «уполномоченными лицами» понимаются государственный орган, 

юридическое лицо Республики Беларусь, иная организация, физическое лицо, 

которые в соответствии с актом законодательства, решением 

государственного органа, являющегося оператором, либо на основании договора 

с оператором осуществляют обработку персональных данных от имени ОАО 

«Сбер Банк», как оператора, или в его интересах (абзац 16 статьи 1 Закона 

Республики Беларусь от 07.05.2021 № 99-З «О защите персональных данных»). 

2. Под «аутсорсинговыми организациями» понимаются юридические 

лица и индивидуальные предприниматели, которым ОАО «Сбер Банк» передал 

для выполнения полностью либо частично отдельные функции, бизнес процессы, 

виды деятельности, а также составляющие их работы, услуги. 

3. Фактическое предоставление ОАО «Сбер Банк» уполномоченным 

лицам персональных данных конкретного субъекта персональных данных 

осуществляется только в случае, если указанный субъект заказал 

(приобретает, приобрел) необходимые товары (работы, услуги), иные объекты 

гражданских прав, сервисы, для реализации (оказанию, выполнению, 

предоставлению) которых требуется предоставление персональных данных 

уполномоченным лицам. 

 

 



№ 

п/п 

Наименование уполномоченного 

лица, в том числе аутсорсинговой 

организации, место нахождения 

(страна) 

Товары (работы, услуги), иные 

объекты гражданских прав, 

сервисы, для реализации (оказания, 

выполнения, предоставления) 

которых предоставляются 

персональные данные 

Категории предоставляемых персональных данных 

1.  ООО «Ай-Консьерж Ассистанс», 

Республика Беларусь 

Услуги по перевозке (эвакуации), 

технической помощи и иные услуги 

в рамках пакета услуг VIP 

Assistance Black 

Фамилия, имя, отчество (при наличии) 

Номер мобильного телефона 

Название карточного продукта  

Номер банковской платежной карточки в маскированном 

виде 

2.  СООО «Мобильные 

ТелеСистемы»,  

Республика Беларусь 

Рассылка рекламной, справочной и 

иной информации, связанной 

с оказанием банковских услуг 

Номер мобильного телефона, данные, содержащиеся 

в тексте сообщения. 

 

3.  ЗАО ««Белорусская сеть 

телекоммуникаций»»  

Республика Беларусь 

Рассылка рекламной, справочной 

и иной информации, связанной 

с оказанием банковских услуг 

Номер мобильного телефона, данные, содержащиеся 

в тексте сообщения. 

4.  ЗАО «Водород»,  

Республика Беларусь 

Осуществление разработки, 

модификации, настройки, 

технической поддержки 

(сопровождения) программных 

комплексов (средств) Банка 

Данные, внесенные в информационные системы Банка 

5.  Организации (индивидуальные 

предприниматели), оказывающие 

ОАО «Сбер Банк» услуги по 

идентификации клиентов 

(аутсорсинговые организации), 

Республика Беларусь 

Идентификация физических лиц 

при оформлении кредитов Банка 

Фамилия, собственное имя, отчество (при наличии) 

Пол 

Гражданство (подданство) 

Дата и место рождения 

Место жительства и место пребывания 

Реквизиты документа, удостоверяющего личность 

(наименование документа, удостоверяющего личность, серия 

(при наличии) и номер; идентификационный номер; дата 

выдачи (принятия); срок действия; наименование организации, 

выдавшей (принявшей) документ) 

Отношение к воинской обязанности 

Данные о семейном положении 
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Наличие на обеспечении иждивенцев 

Адрес электронной почты (при наличии) 

Номер телефона 

6.  Организации (индивидуальные 

предприниматели), 

осуществляющие продажу 

товаров за счет кредитных 

средств, 

Республика Беларусь 

Направление информации о лицах, 

заинтересованных в приобретении 

товаров за счет кредитных средств 

Фамилия, имя, отчество (при наличии); 

       Номер телефона 

7.  ООО «Пульс», Российская 

Федерация 

Заключение, исполнение, 

изменение и прекращение  

работниками Банка, 

авторизованными в ПО HR-

Платформа «Пульс», трудовых 

и иных договоров с Банком в сфере 

трудовых и вязанных с ними 

отношений 

Фамилия, собственное имя, отчество (при наличии) 

Пол, дата рождения 

Статус работника (активный/уволился), идентификатор 

физического лица/табельный номер (присваиваются 

в программных комплексах Оператора автоматически), дата 

приема/увольнения работника, дата окончания испытательного 

срока (при наличии), признак новичка (при наличии), дата 

окончания признака новичка (при наличии) 

Сведения о штатной позиции работника 

Сведения об образовании (наименование учебного 

заведения, специальность, факультет, дата получения диплома) 

Контактная информация (номер рабочего телефона, адрес 

рабочей электронной почты, адрес рабочего места) 

Данные о работе/стаже работника у Оператора 

(наименование компании, бизнес-событие 

(прием/перевод/увольнение), дата и порядковый номер бизнес-

события, наименование должности, наименование 

подразделения 

Данные о релевантном стаже работника вне работы 

у Оператора (наименование нанимателя, дата приема 

и увольнения, наименование должности, наименование 

подразделения) 

Данные об отсутствии на рабочем месте (дата 

начала/окончания отсутствия, тип рабочего места («в офисе», 

«дистанционно»), признак удаленной работы) 
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 Данные об отсутствии на рабочем месте по причине (дата 

начала/окончания отсутствия, вид отсутствия) 

 Сведения о награждениях и поощрениях за период работы 

у Оператора (группа награды, наименование вида награждения, 

описание награды, дата/номер документа, наименование/статус 

причины награды, срок действия) 

 Сведения о дисциплинарных взысканиях за период работы 

у Оператора (группа взыскания, описание причины взыскания, 

дата вступления взыскания в силу, срок действия) 

 Данные о временном замещении должности (наименование 

нанимателя, дата начала/окончания пребывания в должности, 

вид временного замещения, наименование должности, 

наименование подразделения)  

 Информация о грейде и уровне грейда работника 

 Данные по оценке личной эффективности работника по 

Системе «5+» (период оценки, буквенное значение оценки) 

 Данные, обрабатываемые в случае их загрузки на                          

HR-Платформу лично работником (о владении иностранными 

языками, фотография) 

 Информация, получаемая в процессе использования                    

HR-Платформы: результаты обучений, тестирований, оценки, 

обратной связи, дата и время пользования указанной 

платформы, сведения о правах доступа на этой платформе 

8.  Закрытое акционерное общество 

«Современные финансовые 

технологии»,  

Республика Беларусь 

Идентификация физических лиц 

при оформлении кредитов Банка 

Фамилия, имя, отчество (при наличии) 

Дата и место рождения 

Гражданство 

Пол 

Семейное положение 

Адрес проживания/регистрации 

Реквизиты документа, удостоверяющего личность 

(наименование документа, удостоверяющего личность; серия 

(при наличии); номер; идентификационный номер; дата выдачи 

(принятия); срок действия; наименование (код) организации, 

выдавшей документ 
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Номер телефона 

Информация о среднемесячных доходах 

9.  Организации, осуществляющие 

обслуживание устройств 

самообслуживания, 

Республика Беларусь 

Изъятие банковских платежных 

карточек из устройств 

самообслуживания Банка 

Фамилия и имя, указанные на банковской платежной 

карточке 

Номер банковской платежной карточки 

Срок действия банковской платежной карточки 

CVV-код банковской платежной карточки 

10.  ОАО «Банковский 

процессинговый центр», 

Республика Беларусь 

Премиальная программа 

и дополнительные привилегии 

и сервисы платежной системы 

Белкарт 

Фамилия, имя держателя платежной карточки Белкарт 

Максимум в латинской транслитерации 

Номера телефона 

Полный номер и срок действия платежной карточки 

Белкарт Максимум 
 

11.  ООО «Мелиус Софт», Республика 

Беларусь 

Идентификация физических лиц 

при оформлении кредитов Банка 

Фамилия, имя, отчество (при наличии) 

Дата и место рождения 

Гражданство 

Пол 

Семейное положение 

Адрес проживания/регистрации 

Реквизиты документа, удостоверяющего личность 

(наименование документа, удостоверяющего личность; серия 

(при наличии); номер; идентификационный номер; дата 

выдачи (принятия); срок действия; наименование (код) 

организации, выдавшей документ 

Номер телефона 

Информация о среднемесячных доходах 

12.  ООО «ВЕБ ПЭЙ», Республика 

Беларусь 

Исполнение договоров, 

заключенных между Банком 

и юридическими лицами ( включая 

индивидуальных 

предпринимателей) по приему 

и обработке информации 

о совершенных держателями 

платежных карточек платежах за 

товары (работы, услуги) в части 

Фамилия имя отчество 

Номер телефона 

Адрес электронной почты 
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подключения и сопровождения 

интернет-эквайринга 

13.  Организации, осуществляющие 

разработку, модификацию, 

настройку, техническую 

поддержку (сопровождение) 

программных комплексов 

Осуществление настройки, 

технической поддержки 

(сопровождения) программных 

комплексов (средств) Банка 

Данные, внесенные в информационные системы Банка 

14.  ООО «СМАРТ ПЭЙ КОМПАНИ» Идентификация физических лиц 

при оформлении и привязке 

банковских платежных карточек 

Банка для осуществления платежей 

в приложении партнёра 

Фамилия, имя, отчество (при наличии) на русском и 

латинском языках;  

Пол;  

Гражданство;  

Дата и место рождения;  

Место жительства и место пребывания;  

Реквизиты документа, удостоверяющего личность: 

наименование документа, удостоверяющего личность; серия 

(при наличии); номер; идентификационный номер; дата 

выдачи (принятия); срок действия; наименование организации, 

выдавшей (принявшей) документ;  

Номер мобильного телефона. 

15.  Организации (индивидуальные 

предприниматели), 

осуществляющие фото- и 

видеосъёмку 

Осуществление фото- и 

видеосъёмки мероприятий и 

конференций Банка 

Фото- и видеозапись 

16.  Общество с ограниченной 

ответственностью «ТУРТИЛА 

БАЙ», Республика Беларусь 

Организация служебных 

командировок 

Фамилия, имя и отчество (при наличии); 

Фамилия, имя латиницей; 

Пол; 

Дата рождения; 

Номер документа, удостоверяющего личность; 

Срок действия документа, удостоверяющего личность; 

Гражданство; 

Контактные номера телефонов; 

Адрес электронной почты. 

 


