
 

 

Приложение 8 

к Общим условиям банковского 

обслуживания физических лиц в 

ОАО «Сбер Банк» 

 

Общие условия обслуживания текущего (расчетного) банковского счета 

«Копилка» в ОАО «Сбер Банк» 

 

    ГЛАВА 1 

                                        ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 

      1.1. Настоящие общие условия обслуживания текущего (расчетного) 

банковского счета «Копилка» в ОАО «Сбер Банк» (далее – Условия) являются 

публичной офертой - предложением ОАО «Сбер Банк» (далее – Банк) заключить, 

договор текущего (расчетного) банковского счета «Копилка» (далее – Договор), 

направленной Банком физическому лицу (далее – Клиент), путем ее опубликования 

на официальном сайте Банка в глобальной компьютерной сети Интернет 

(www.sber-bank.by). 

1.2. Договор считается заключенным Банком и Клиентом (далее при совместном 

упоминании – Стороны) с момента получения Банком от Клиента акцепта 

настоящей оферты в соответствии с п. 1.3 настоящих Условий.  

1.3. Стороны признают, что акцептом настоящей оферты является факт 

совершения Клиентом в системе «СберБанк Онлайн» (через web-версию и 

интерфейс официального мобильного приложения Банка) (далее – СБОЛ) с 

использованием реквизитов банковской платежной карточки операции по переводу 

с текущего счета с использованием банковской платежной карточки установленной 

п.п.2.1 Договора суммы первоначального взноса на текущий счет «Копилки» (далее 

- Счет), открываемый согласно настоящему Договору. 

1.4. Стороны признают, что моментом получения Банком от Клиента акцепта 

настоящей оферты является момент формирования Подтверждения открытия  

текущего (расчетного) счета «Копилка» (далее – Подтверждение), отображаемого 

в СБОЛ по факту совершения операции по переводу суммы первоначального 

взноса для её зачисления на Счет, и содержащего фамилию, имя, отчество (при 

наличии) Клиента, номер договора, дату заключения договора, размер процентов 

(годовых), валюту договора, сумму первоначального взноса. 

1.5. Датой заключения договора Счета является дата совершения Клиентом 

операции перечисления на Счет суммы первоначального взноса. 

1.6. Настоящие Условия, Подтверждение, Перечень параметров банковских 

продуктов для физических лиц в ОАО «Сбер Банк» (далее – Перечень параметров), 

Сборник вознаграждений в части, определяющей перечень и (или) размеры 

вознаграждений, подлежащих уплате Клиентом по операциям, совершаемым с 

использованием Счета, а также организационно-распорядительные документы 

Банка, регламентирующие отношения Клиента и Банка по вопросам, относящимся 

к предмету Договора, доступ Клиента к которым предоставлен Банком на любом 

этапе заключения, изменения Договора, а также в период его действия (далее – 
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иные документы), в совокупности составляют условия Договора и признаются 

Сторонами Договором. 

 

ГЛАВА 2 

ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

 

2.1. В настоящих Общих условиях текущего счета «Копилка» 

нижеприведенные термины и определения используются в следующих значениях: 

валюта Счета – это вид валюты, который определяется Клиентом при 

заключении Договора и соответствует валюте, отраженной в Подтверждении. 

Доступные виды валюты при заключении Договора определяются Перечнем 

параметров; 

сумма первоначального взноса на Счет – это сумма денежных средств, 

которая определяется Клиентом при заключении Договора. Минимальная сумма 

первоначального взноса определяется Перечнем параметров; 

регулярный перевод – перевод, выполняемый Банком в автоматическом 

режиме по установленному Клиентом расписанию с текущего (расчетного) счета, 

доступ к которому обеспечивается с использованием Карточки (далее – карточный 

счет) Клиента на текущий счет «Копилка» Клиента, открытые в Банке; 

услуга «Автопополнение Копилки» – услуга, в рамках которой Клиенту 

предоставляется возможность поручить Банку выполнять переводы в 

автоматическом режиме по установленному Клиентом расписанию без его участия. 

2.2. Иные термины используются в значениях, определенных Общими 

условиями банковского обслуживания. 

  

     

ГЛАВА 3  

 ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

 

3.1. В соответствии с настоящим Договором Банк обязуется открыть Счет для 

хранения денежных средств Клиента и (или) зачисления на этот счет денежных 

средств, поступающих в пользу Клиента, а также обязуется выполнять поручения 

Клиента о перечислении и выдаче денежных средств со Счета, а Клиент 

предоставляет Банку право использовать временно свободные денежные средства, 

находящиеся на Счете, с уплатой по ним Банком процентов в размере и порядке, 

установленных настоящим Договором и Перечнем параметров и уплачивает Банку 

вознаграждение за оказываемые Клиенту услуги.  

 

ГЛАВА 4  

 УСЛУГА «АВТОПОПОЛНЕНИЕ КОПИЛКИ» 

 

4.1. Присоединение Клиента к услуге «Автопополнение Копилки» может 

быть осуществлено путем выполнения соответствующих действий посредством 

системы «СберБанк Онлайн» в соответствии с процедурами, предусмотренными 
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функционалом данной системы, и последующим отражением Банком результата 

этих действий в данной системе.  

4.2. Услуга «Автопополнение Копилки» предоставляет Клиенту 

возможность поручить Банку выполнять регулярные переводы в автоматическом 

режиме по установленному Клиентом расписанию в пределах запланированной 

суммы накопления. 

4.3 Услуга «Автопополнение Копилки» может быть следующих видов: 

4.3.1. регулярный перевод на фиксированную сумму – перевод в 

определенную Клиентом дату (день недели) с установленной периодичностью 

(один раз в день, неделю или месяц); 

4.3.2. регулярный перевод от суммы зачислений – перевод в размере суммы, 

определяемой как процент от суммы любых зачислений денежных средств 

(зачисление заработной платы, стипендии, пенсии, выплаты и пособия, зачисления 

из других организаций) на карточный счет Клиента с возможностью ограничения 

максимальной суммы перечисления; 

4.3.3. регулярный перевод от суммы расходов – перевод в размере суммы, 

определяемой как процент от суммы списаний денежных средств со счета карточки 

(за исключением сумм, связанных с переводами между счетами Клиента, 

открытыми в Банке, операциями погашения кредитов в Банке, операциями по 

оплате услуг Банка), не позднее дня, следующего за днем отражения таких 

операций по карточному счету Клиента с возможностью ограничения 

максимальной суммы перечисления; 

4.4. Банк выполняет регулярные переводы в автоматическом режиме, 

указанные Клиентом при регистрации услуги «Автопополнение Копилки», и 

направляет Клиенту информацию о результате совершения регулярных переводов 

на номер мобильного телефона или электронный адрес, указанный Клиентом в 

качестве способа уведомления. 

4.5. В случае если операция регулярного перевода завершается неуспешно 

(недостаточно средств на карточном счете и т.п.), операция повторяется при 

наступлении следующего срока выполнения процедуры регулярного перевода. 

После проведения максимального количества неуспешных попыток 

предоставление услуги «Автопополнение Копилки» прекращается, о чем Клиенту 

отсылается сообщение с указанием причины на номер мобильного телефона или 

электронный адрес, указанный Клиентом в качестве способа уведомления. 

4.6. Изменение приоритета (очередности) регулярных переводов, добавление 

новых и изменение действующих регулярных переводов по ранее 

зарегистрированной услуге «Автопополнение Копилки» может осуществляться 

Клиентом самостоятельно в интерфейсе системы «СберБанк Онлайн». 

4.7. Карточный счет, текущий счет «Копилка», между которыми 

осуществляются регулярные переводы в рамках услуги «Автопополнение 

Копилки», должны быть открыты в одной валюте, валютно-обменные 

(конверсионные) операции не осуществляются.  

4.8. При продлении срока действия Карточки, когда номер Карточки остается 

неизменным, услуга «Автопополнение Копилки» продлевается автоматически. 
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4.9. Отмена регистрации услуги «Автопополнение Копилки» осуществляется 

Клиентом самостоятельно в интерфейсе системы «СберБанк Онлайн», либо в 

случаях, указанных в п.п.6.1.11 настоящих Условий. 

 

ГЛАВА 5 

 ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

 

5.1. Банк обязуется: 

5.1.1. открыть Счет в соответствии с Договором и зачислить на него сумму 

первоначального взноса в день перечисления денежных средств Клиентом, 

обслуживать его в порядке, установленном законодательством и настоящим 

Договором; 

5.1.2. зачислять дополнительные взносы на Счет в день совершения Клиентом 

операции перечисления таких дополнительных взносов; 

5.1.3. выполнять поручения Клиента о перечислении и выдаче средств со Счета 

в соответствии с Договором и законодательством Республики Беларусь (далее – 

законодательство); 

5.1.4. обеспечить сохранность находящихся на Счете денежных средств и их 

возврат в соответствии с законодательством;  

5.1.5. не разглашать, ставшие ему известными, в связи с заключением Договора 

сведения, составляющие банковскую тайну, за исключением случаев, 

предусмотренных законодательством; 

5.1.6. сформировать Подтверждение открытия Копилки в момент совершения 

операции по открытию Счета; 

5.1.7. в соответствии с законодательством выполнять решения уполномоченных 

органов (лиц) об аресте денежных средств на Счете, приостановлении по нему 

операций; 

5.1.8. уплачивать за пользование денежными средствами, находящимися на 

Счете, проценты, размер которых определяется Перечнем параметров; 

5.1.9. информировать Клиента об изменениях к настоящим Условиям в порядке, 

предусмотренном п.8.2 Общих условий банковского обслуживания физических 

лиц в ОАО «Сбер Банк»;  

5.1.10. обеспечить регистрацию услуги «Автопополнение Копилки» и выполнять 

регулярные переводы в автоматическом режиме по установленному Клиентом 

расписанию при соблюдении Клиентом п.п.5.2.6 настоящих Условий;  

5.1.11. информировать Клиента о результате совершения регулярных переводов 

на номер мобильного телефона или электронный адрес, указанный Клиентом в 

качестве способа уведомления. 

5.2. Клиент обязуется:    

5.2.1. оплачивать услуги Банка по осуществлению операций по Счету на 

условиях и в размере, установленных Сборником вознаграждений, действующим 

на момент их совершения и размещаемым на сайте Банка, с которым Клиент 

ознакомлен и согласен; 
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5.2.2. ознакамливаться с уведомлениями Банка, в том числе об изменении 
условий Договора, а также размере вознаграждений за операции по Счету, 
размещаемыми на сайте Банка; 

5.2.3. в срок не позднее 10 (десяти) календарных дней сообщать Банку об 

изменении контактных данных, адреса проживания и (или) регистрации и иных 

данных документа, удостоверяющего личность Клиента, в соответствии с 

законодательством; 

     5.2.4. распоряжаться денежными средствами, находящимися на Счете в Банке, в 

соответствии с законодательством и настоящим Договором; 

      5.2.5. уведомить Банк путем обращения в Центр клиентской поддержки Банка 

по телефонным и (или) мультимедийным каналам связи или в Подразделение Банка 

о своем намерении осуществить расходную операцию по Счету в наличной форме 

в сумме, превышающей величину, установленную Перечнем параметров, не менее 

чем за 4 рабочих дня (не включая день уведомления) до ее осуществления; 

     5.2.6. обеспечивать наличие на счете, к которому выпущена зарегистрированная 

к услуге «Автопополнение Копилки» Карточка, денежных средств, необходимых 

для осуществления регулярных переводов; 

     5.2.7. в случае изменения номера мобильного телефона или электронного 

адреса, указанного в качестве способа уведомления, сообщить Банку новые 

сведения. 

 

ГЛАВА 6 

 ПРАВА СТОРОН 

 

6.1. Банк имеет право: 
6.1.1. в одностороннем порядке вносить изменения в Договор, в том числе в 

настоящие Общие условия текущего счета «Копилка», Сборник вознаграждений, 
Перечень параметров, иные документы в порядке, предусмотренном п.8.2 Общих 
условий банковского обслуживания физических лиц в ОАО «Сбер Банк»;   

6.1.2. производить перенумерацию Счета, вызванную изменением 
законодательства, правил ведения бухгалтерского учета, реорганизацией 
(изменением внутренней структуры) Банка, изменением программного 
обеспечения проведения операций без заключения дополнительного соглашения; 

6.1.3. списывать платежным ордером со Счета денежные средства, зачисленные 
в результате технической ошибки, а также вознаграждение за услуги Банка 
согласно действующему Сборнику вознаграждений одновременно с проведением 
операции по счету; 

6.1.4. в одностороннем порядке изменять размер процентов, порядок, сроки 
начисления и выплаты процентов (согласно п. 7.1. Договора) с предварительным 
уведомлением Клиента через сайт Банка; 

6.1.5. отказать Клиенту в совершении операций по Счету, противоречащих 
законодательству, а также при ненадлежащем оформлении платежных инструкций; 

6.1.6. закрыть Счет после востребования денежных средств Клиентом 
посредством СБОЛ, в случае обращения Клиента в подразделение Банка – по его 
заявлению;  

6.1.7. прекратить обязательства по настоящему Договору и закрыть Счет без 
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уведомления Клиента в случае отсутствия денежных средств на Счете в течение 
шести месяцев; 

6.1.8. прекратить обязательства по настоящему Договору и закрыть Счет (без 

уведомления Клиента) в случае отсутствия движения денежных средств по Счету 

в течение восемнадцати месяцев (кроме зачисления процентов), не включая срока 

наложения ареста либо приостановления операций по Счету, с переводом его 

остатка по истечении указанного срока на  отдельный счет по учету расчетов с 

прочими кредиторами без начисления процентов и последующим его 

использованием в порядке, установленном законодательством и локальными 

правовыми актами Банка (далее – неподвижный счет);  

6.1.9. выплатить Клиенту денежные средства, хранящиеся на неподвижном счете 

как в подразделении Банка (наличными либо в безналичном порядке), так и в СБОЛ 

с использованием любого своего текущего (расчетного) счета с использованием 

банковской платежной карточки (в том числе в валюте, отличной от валюты Счета) 

(далее – карточный счет); 

6.1.10. в одностороннем порядке отказать в проведении регулярного перевода в 

автоматическом режиме по установленному Клиентом расписанию в случае: 

превышения расходного лимита по Карточке, с использованием которой 

Клиент провел регистрацию услуги «Автопополнение Копилки»; 

блокировки Карточки, с использованием которой Клиент провел 

регистрацию услуги «Автопополнение Копилки»; 

недостаточности средств на карточном счете, с которого осуществляются 

регулярные переводы; 

приостановки операций по карточному счету в соответствии с действующим 

законодательством, с которого осуществляются регулярные переводы; 

6.1.11. в одностороннем порядке отменить регистрацию услуги 

«Автопополнение Копилки» в случае:  

проведения максимального количества неуспешных попыток регулярного 

перевода; 

аннулирования или окончания срока действия Карточки, с использованием 

которой Клиент провел регистрацию услуги «Копилка»; 

закрытия карточного счета, с которого осуществляются регулярные 

переводы; 

закрытия текущего счета «Копилка», на который осуществляются 

регулярные переводы; 

накопления запланированной суммы на текущем счете «Копилка» 

независимо от плановой даты накопления;  

выявления фактов и признаков противоправных действий со стороны третьих 

лиц, посягающих на имущественные интересы Клиента. 

6.2. Клиент имеет право: 

6.2.1. распечатать Подтверждение (копию Подтверждения) и удостоверить 

его в подразделении Банка путем проставления оттиска печати, подписи 

уполномоченного работника Банка с указанием его должности, фамилии, имени, 

отчества и даты удостоверения документа; 
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6.2.2. в течение срока действия Договора пополнять Счет дополнительными 

взносами как посредством СБОЛ, так и в подразделении Банка наличными 

деньгами, безналичным переводом в соответствии с законодательством. 

Минимальная сумма дополнительного взноса на Счет посредством СБОЛ 

определяется Перечнем параметров.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

В случае пополнения Счета в СБОЛ Клиентом, операция может совершаться как 

в автоматическом режиме с использованием подключенной услуги 

«Автопополнение Копилки» (валюта текущего (расчетного) счета с 

использованием банковской платежной карточки, с которого осуществляется 

списание, должна соответствовать валюте Счета), так и самостоятельно с любого 

своего карточного счета; 

6.2.3. частично востребовать в СБОЛ c переводом на карточный счет денежные 

средства, хранящиеся на Счете, при условии, что сумма остатка по Счету меньше 

установленной Клиентом суммы к накоплению. 

В случае, если сумма остатка по Счету равна или больше установленной суммы 

к накоплению, востребованию подлежит вся сумма денежных средств по Счету (по 

действию – разбить «Копилку»), при этом Счет закрывается; 

6.2.4. в течение срока действия договора Счета изменять сумму накопления 

денежных средств по Счету; 

6.2.5. в течение срока действия Договора в подразделении Банка совершать по 

Счету в пределах его остатка любые операции, не противоречащие 

законодательству;  

6.2.6. оформлять в отношении Счета в установленном законодательством и 

локальными правовыми актами Банка порядке доверенности и завещательные 

распоряжения; 

6.2.7. пользоваться услугой «Автопополнение Копилки» в соответствии с 

настоящими Условиями; 

6.2.8. изменить приоритет (очередность) регулярных переводов, добавить новые, 

изменить уже зарегистрированные регулярные переводы, устанавливать 

максимальную сумму регулярного перевода самостоятельно в интерфейсе системы 

«СберБанк Онлайн»; 

6.2.9. отменить регистрацию услуги «Автопополнение Копилки» 

самостоятельно в интерфейсе системы «СберБанк Онлайн». 

 

 
ГЛАВА 7 

 ПРОЦЕНТЫ ПО СЧЕТУ И ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

 

7.1. Проценты по Счету начисляются в валюте Счета за период со дня 

поступления денежных средств на Счет по день, предшествующий дню их возврата 

со Счета, за каждый календарный день года, исходя из фактического количества 

дней в году – 365 (366). 

Проценты начисляются на фактический ежедневный остаток денежных средств 

на Счете за отчетный период с последнего рабочего дня предыдущего месяца (либо 

дня открытия Счета) по предпоследний рабочий день текущего месяца и 
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причисляются к остатку денежных средств на Счете (капитализируются) 

ежемесячно в последний рабочий день месяца, а также в день закрытия Счета. 

Последний рабочий день месяца и следующие за ним нерабочие дни (при их 

наличии) включаются в очередной расчетный период. В декабре в расчетный 

период для начисления процентов включаются последний рабочий день и 

нерабочие дни, оставшиеся до конца текущего года. 

7.2. Операции в СБОЛ по пополнению, частичному востребованию средств 

Счета, закрытию Счета могут совершаться Клиентом с использованием любой 

своей банковской платежной карточки, выпущенной к карточному счету, в том 

числе в валюте, отличной от валюты Счета. В случае, если валюта карточного счета 

не совпадает с валютой Счета, совершается валютно-обменная операция по 

обменному курсу, установленному Банком по банковским платежным карточкам 

на дату и время совершения операции. 

7.3. Перечисленные Клиентом на карточный счет денежные средства становятся 

доступны на его банковской платежной карточке по завершении данной операции 

в СБОЛ. 

Отражение операции по карточному счету осуществляется не позднее 

второго банковского дня, следующего за днем получения Банком платежной 

информации, необходимой в соответствии с локальными правовыми актами Банка 

для отражения операций по карточным счетам. 

7.4. Операции пополнения Счета, частичного или полного востребования 

денежных средств со Счета могут совершаться в любом подразделении Банка (с 

выплатой наличными либо в безналичном порядке). 

Закрытие Счета производится по заявлению Клиента, при условии, что на него 

не наложен арест и отсутствуют предписания о приостановлении операций по 

Счету. Остаток денежных средств на Счете выдается по требованию Клиента не 

позднее следующего банковского дня после предъявления такого требования либо 

перечисляется по поручению Клиента на другой указанный им счет. 

Выдача со Счета наличной иностранной валюты в сумме, меньшей 

минимального номинала банкноты соответствующей иностранной валюты, 

производится в белорусских рублях по официальному курсу Национального банка 

Республики Беларусь на дату выплаты средств. 

7.5. Банк вправе расторгнуть Договор путем одностороннего отказа от его 

исполнения по основаниям, предусмотренным законодательством о 

предотвращении легализации доходов, полученных преступным путем, 

финансирования террористической деятельности и финансирования 

распространения оружия массового поражения, либо в иных случаях, 

предусмотренных законодательством. 

7.6. Возможно пополнение Счета иными лицами как посредством СБОЛ, так и в 

подразделении Банка (наличными деньгами, безналичным переводом) в 

соответствии с законодательством.  

При этом иные лица должны обладать сведениями о номере Счета, фамилии, 

имени, отчестве (при наличии) Клиента.  
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ГЛАВА 8 

 ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ 

 

8.1. Банк не несет ответственности: 

за все операции, выполненные Клиентом во время совершения операций по 

Счету в СБОЛ, за возможный ущерб, понесенный Клиентом из-за незаконного 

доступа третьих лиц к информации о состоянии его счетов, передаваемой по 

открытым каналам связи, произошедшего не по вине Банка, к пользованию 

услугами СБОЛ в результате умысла или неосторожности самого Клиента за все 

вызванные таким незаконным доступом последствия;  

за последствия компрометации логина, пароля доступа, дополнительного пароля 

и другой информации, а также за убытки, понесенные Клиентом в связи с 

неправомерными действиями третьих лиц. 

8.2. Доступ Клиента к совершению операций посредством СБОЛ в рамках 

Договора осуществляется Банком при условии его успешной идентификации и 

аутентификации. Клиент считается идентифицированным и 

аутентифицированным в случае предъявления (ввода в систему СБОЛ) подлинных 

логина и пароля соответственно с последующим предоставлением ему прав 

доступа к СБОЛ.  

8.3. Банк принимает к исполнению поступившие от Клиента документы в 

электронном виде, подтвержденные способом, предусмотренным функционалом 

СБОЛ. 

8.4. Клиент соглашается с тем, что выбранный способ подтверджения операций 

(SMS-код, дополнительнй пароль, биометрия) является аналогом 

собственноручной подписи. Документы в электронном виде, подтвержденные 

SMS-кодом, дополнительным паролем и биометрией, признаются Клиентом и 

Банком равнозначными документам на бумажном носителе и могут служить 

доказательством в суде.  

8.5. В качестве единой шкалы времени используется время по показаниям 

системных часов программно-технических средств, используемых Банком. 

8.6. Все споры по настоящему Договору или в связи с ним рассматриваются 

судом по месту нахождения Банка.  

8.7. Во всем остальном, не предусмотренном настоящим Договором, Стороны 

руководствуются законодательством. 

 

ГЛАВА 9 

       МЕСТО НАХОЖДЕНИЯ И РЕКВИЗИТЫ БАНКА 

 

ОАО «Сбер Банк», 220030, г.Минск, пр-т Независимости, 32А-1 

S.W.I.F.T.: BPSBBY2X; УНП: 100219673 ОКПО: 00040583 

Телефон: 148 – для стационарной сети, +375 (44/25/29) 5-148-148, для звонков в 

мобильных сетях А1, Life:), МТС, в том числе для международных звонков 

(круглосуточно)   
 


