
 

ДОГОВОР ПОТРЕБИТЕЛЬСКОГО КРЕДИТА № ________________ 

 

г. __________ DD.MM.20__ г.  

 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 

1.1. Настоящий документ является офертой – предложением заключить 

договор потребительского кредита (далее – договор, кредитный договор) в 

установленном в нем порядке и на указанных в нем условиях. 

1.2. После выполнения клиентом (далее – КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЬ) и 

ОАО «Сбер Банк» (далее – КРЕДИТОДАТЕЛЬ) (далее совместно – Стороны) 

действий по заключению договора в порядке, предусмотренном настоящей 

офертой, настоящий документ рассматривается в качестве заключенного 

договора. 

 

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

 

2.1. КРЕДИТОДАТЕЛЬ обязуется предоставить 

КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЮ единовременно потребительский кредит в сумме 

___________________ (цифрами и прописью) белорусских рублей _________ 

(цифрами) копеек на приобретение товаров/выполнение работ/оказание услуг 

["Наименование товара1" "Бренд товара1" "Полное наименование 

модификации1" "Страна производства товара/услуги", количество 

"Количество1" штук, цена за единицу "Цена за единицу1" белорусских рублей; 

"Наименование товара2" "Бренд товара2" "Полное наименование 

модификации2", " Страна производства товара/услуги2", количество 

"Количество2" штук, цена за единицу "Цена за единицу2" белорусских рублей; 

"Наименование товараN" "Бренд товараN" "Полное наименование 

модификацииN", " Страна производства товара/услугиN", количество 

"КоличествоN" штук, цена за единицу "Цена за единицуN" белорусских рублей ] 

(перечень товара (-ов), указанного(-ых) в Заказе) (далее – «товар») согласно 

Заказу от __.__.20__ (дата заказа) №__ (номер заказа), оформленному в 

_________ (наименование торговой точки), принадлежащем(й) юридическому 

лицу _____________ (наименование юридического лица – владельца торговой 

точки) (далее – Продавец). 

Процентная ставка по кредиту (в итоговый текст договора включается 

один из вариантов) 

[составляет __ процентов годовых.] 

[устанавливается в размере ставки рефинансирования Национального 

банка Республики Беларусь, [увеличенной]/[уменьшенной] (в итоговый текст 

договора включается один из вариантов) на ______процентный (-ых) пункт (-ов, 

-а), что на дату заключения настоящего договора составляет __ процентов 

годовых. Процентная ставка по настоящему договору изменяется в день 

изменения ставки рефинансирования Национального банка Республики 

Беларусь, при этом заключение Сторонами дополнительного соглашения к 
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настоящему договору не требуется.] 

[устанавливается с __.__.20__ по __.__.20__ (период) в размере ___ 

процентов годовых. 

С __.__.20__ (дата) процентная ставка по кредиту устанавливается в 

размере ставки рефинансирования Национального банка Республики Беларусь, 

[увеличенной]/[уменьшенной] (в итоговый текст договора включается один из 

вариантов) на ______процентный (-ых) пункт (-ов,-а), что на дату заключения 

настоящего договора составляет __ процентов годовых. Процентная ставка по 

настоящему договору изменяется в день изменения ставки рефинансирования 

Национального банка Республики Беларусь, при этом заключение Сторонами 

дополнительного соглашения к настоящему договору не требуется.] 

2.2. Срок предоставления кредита – не позднее рабочего дня, следующего 

за днем заключения настоящего договора. День заключения настоящего 

договора определяется в соответствии с разделом 3 настоящего договора. 

Порядок и способы предоставления кредита – в безналичной форме путем 

перечисления ___________ (сумма цифрами и прописью) белорусских рублей, 

_________ (цифрами) копеек на счет Продавца 

№ _________________________________ (указывается номер счета продавца) 

на основании платежной инструкции КРЕДИТОДАТЕЛЯ в соответствии с 

указаниями КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЯ. 

Предоставление кредита производится без взимания вознаграждения 

(платы) c КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЯ. 

2.3. Возврат (погашение) кредита производится ежемесячно по __-е 

(включительно) число месяца в соответствии с графиком погашения кредита 

(основного долга) (Приложение №1 к настоящему договору). 

Срок полного возврата (погашения) кредита – по __.__.20__(дата) 

включительно. 

Если срок совершения платежа по кредиту приходится на нерабочий день, 

то платеж должен быть осуществлен в ближайший следующий за ним рабочий 

день. 

В случае поступления средств в погашение кредита в сумме, 

превышающей текущий месячный платеж, сумма превышения засчитывается в 

счет погашения очередных платежей по графику погашения кредита (основного 

долга) (Приложение 1 к настоящему договору). 

2.4. Проценты за пользование кредитом и порядок их уплаты: 

2.4.1. Расчетный период начисления процентов – ежемесячно с 1-го по 

последнее число отчетного месяца из расчета фактического количества дней в 

месяце и фактического количества дней в году (365 или 366). В случае 

несовпадения последнего рабочего дня месяца с последним календарным днем 

месяца начисление процентов за оставшиеся нерабочие дни производится 

исходя из остатков задолженности на конец последнего рабочего дня месяца. 

Начисление процентов производится в последний рабочий день месяца на 

остаток фактической задолженности по кредиту, начиная со дня, следующего за 

днем выдачи кредита, по день его возврата (погашения) включительно; 



3 

 

2.4.2. Срок уплаты процентов за пользование кредитом – ежемесячно по 

__-е (включительно) число месяца. Уплата процентов за пользование кредитом 

начинается с месяца, следующего за месяцем, в котором был выдан кредит. 

Если срок совершения платежа приходится на нерабочий день, то платеж 

должен быть осуществлен в ближайший следующий за ним рабочий день. 

При полном досрочном возврате (погашении) кредита проценты за 

пользование кредитом уплачиваются КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЕМ одновременно 

с полным досрочным погашением кредита или не позднее установленного 

настоящим договором срока уплаты процентов в месяце, следующем за месяцем 

досрочного возврата (погашения) кредита. Если срок полного возврата 

(погашения) кредита наступает ранее установленного настоящим договором 

срока уплаты процентов за пользование кредитом, то проценты за пользование 

кредитом должны быть уплачены не позднее срока полного возврата 

(погашения) кредита. 

2.5. Сумма ежемесячного платежа по кредиту состоит из: 

суммы основного долга за текущий месяц, указанной в Приложении 1 к 

настоящему договору; 

суммы процентов за пользование кредитом, начисленных за предыдущий 

месяц в соответствии с подпунктом 2.4.1 пункта 2.4 настоящего договора, расчет 

которых осуществляется по следующей формуле: 

Проценты = (Сумма кредита × Процентная ставка) / 365 (366) × 

Количество дней, 

где: 

Сумма кредита – остаток фактической задолженности по кредиту, на 

который начисляются проценты;  

Процентная ставка – годовая процентная ставка, указанная в пункте 2.1 

настоящего договора, разделенная на 100; 

365(366) – фактическое количество дней в году. 

Количество дней – количество дней, на которые рассчитываются 

проценты, в зависимости от месяца – от 28 до 31. 

2.6. Погашение (возврат) кредита, уплата процентов за пользование 

кредитом и иных платежей по настоящему договору производится в 

белорусских рублях без взимания вознаграждения (платы) следующими 

способами: 

путем внесения наличных денежных средств в кассах, в банкоматах и 

инфокиосках КРЕДИТОДАТЕЛЯ с функцией приема наличных денежных 

средств; 

в безналичной форме: 

в устройствах самообслуживания КРЕДИТОДАТЕЛЯ банковской 

платежной карточкой ОАО «Сбер Банк» или другого банка; 

в системе дистанционного банковского обслуживания «СберБанк Онлайн» 

банковской платежной карточкой ОАО «Сбер Банк», в том числе с 

использованием услуги «Автооплата»;  
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в системе АИС «Расчет» (ЕРИП) в инфокиосках и удаленных каналах 

обслуживания (интернет-банкинг) других банков, банковской платежной 

карточкой другого банка; 

с применением иных видов платежных инструкций, платежных 

инструментов, возможность использования которых предусмотрена 

КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЕМ и КРЕДИТОДАТЕЛЕМ соответствующими 

договорами, а также законодательством. 

При возврате (погашении) кредита и/или уплате процентов за пользование 

кредитом безналичное перечисление денежных средств осуществляется на счет 

№ BY38BPSB38198000006189330000, открытый в ОАО «Сбер Банк», БИК 

BPSBBY2X, УНП100219673. 

2.7. Возврат (погашение) кредита, уплата процентов за пользование 

кредитом и иных платежей по настоящему договору возможны третьими лицами 

в соответствии с законодательством Республики Беларусь. 

2.8. Днем погашения кредита, уплаты процентов за пользование кредитом 

и иных платежей по настоящему договору считается день, в котором денежные 

средства зачислены на счет КРЕДИТОДАТЕЛЯ либо уплачены наличными 

денежными средствами в кассу КРЕДИТОДАТЕЛЯ. 

2.9. При полном возврате (погашении) кредита, полной уплате процентов 

за пользование кредитом и иных платежей по настоящему договору, излишне 

уплаченные суммы возвращаются: 

наличными денежными средствами – при совершении соответствующих 

платежей наличными денежными средствами; 

на счет плательщика – при совершении соответствующих платежей в 

безналичной форме; 

наличными денежными средствами либо на счет плательщика – при 

совершении соответствующих платежей с использованием банковских 

платежных карточек. 

2.10. Обеспечением исполнения обязательств по возврату (погашению) 

кредита, уплате процентов за пользование кредитом и иных платежей по 

настоящему договору является неустойка согласно разделу 6 настоящего 

договора.  

2.11. Расторжение или изменение Кредитополучателем договора, 

заключенного им с Продавцом, в связи с возвратом по любым основаниям, 

предусмотренным действующим законодательством, Кредитополучателем 

Продавцу товара или его части, равно как и отказом от оказания услуг, 

выполнения работ, для приобретения которого/которых Кредитополучателем 

использовался кредит в рамках настоящего договора, не является основанием 

для  изменения/расторжения настоящего договора (в том числе по причине 

существенного изменения обстоятельств, из которых исходили Стороны при 

заключении настоящего договора) и, как следствие, не освобождает 

Кредитополучателя от исполнения обязательств перед Кредитодателем в полном 

объеме по настоящему договору, включая погашение задолженности по 
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основному долгу, процентам за пользование кредитом, а также иных платежей, 

предусмотренных настоящим договором за весь срок пользования кредитом.     
  

3. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА 

 

3.1. Заключение договора осуществляется в письменной форме 

посредством использования системы дистанционного банковского 

обслуживания. Письменная форма договора считается соблюденной в 

соответствии с п. 3 ст. 404 Гражданского кодекса Республики Беларусь (далее – 

ГК). 

3.2. Договор заключается путем акцепта КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЕМ 

настоящей оферты в порядке, предусмотренном п.3 ст. 408 ГК, - совершением 

КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЕМ действий, предусмотренных в настоящем разделе. 

3.3. Акцепт КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЕМ настоящей оферты 

осуществляется посредством выражения КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЕМ согласия с 

офертой путем ее подписания – подтверждения SMS-кодом в системе 

дистанционного банковского обслуживания «СберБанк Онлайн», являющимся в 

соответствии с условиями использования данной системы аналогом 

собственноручной подписи КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЯ. 

3.4. Моментом получения КРЕДИТОДАТЕЛЕМ акцепта настоящей 

оферты является момент поступления посредством системы дистанционного 

банковского обслуживания «СберБанк Онлайн» во внутренние системы 

КРЕДИТОДАТЕЛЯ уведомления о подтверждении КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЕМ 

SMS-кодом согласия с условиями договора (оферты).  

3.5. С момента получения КРЕДИТОДАТЕЛЕМ акцепта настоящей 

оферты договор считается заключенным. 

3.6. Договор и все документы, подтверждающие операции 

КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЯ, считаются подписанными путем аналога 

собственноручной подписи КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЯ согласно п. 1 ст. 161 ГК. 

SMS-код, вводимый при выполнении операций по заключению настоящего 

договора, признается аналогом собственноручной подписи 

КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЯ и не требует ее (подписи) проставления на 

предоставленных документах.  

 

4. ОБЯЗАТЕЛЬСТВА СТОРОН 

 

4.1. КРЕДИТОДАТЕЛЬ обязуется: 

4.1.1. предоставить кредит в сумме, порядке и сроки, указанные в пунктах 

2.1, 2.2 настоящего договора; 

4.1.2. соблюдать правильность начисления и взыскания процентов за 

пользование кредитом, штрафных санкций и иных платежей, предусмотренных 

настоящим договором; 

4.1.3. невозвращенную (непогашенную) в установленный срок сумму 

кредита и/или начисленных по нему процентов за пользование кредитом 
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перенести на соответствующие счета по учету просроченной задолженности по 

кредиту и/или процентам на следующий рабочий день после истечения срока 

возврата (погашения) кредита и/или уплаты процентов; 

4.1.4. при принятии КРЕДИТОДАТЕЛЕМ решения о внесении изменений 

в настоящий договор, в том числе предусматривающих изменение размера 

процентов за пользование кредитом, уведомить об этом 

КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЯ путем направления ему соответствующего 

Уведомления в надлежащей форме для принятия последним решения о 

заключении соответствующего дополнительного соглашения к настоящему 

договору в порядке, предусмотренном настоящим договором. Направление в 

соответствии с настоящим подпунктом уведомлений может осуществляться 

посредством их публикации на сайте и/или информационных стендах 

КРЕДИТОДАТЕЛЯ. Стороны соглашаются с тем, что опубликованные данным 

способом Уведомления являются Уведомлениями в надлежащей форме; 

4.1.5. размещать в открытом доступе на информационных стендах и/или 

сайте КРЕДИТОДАТЕЛЯ изменения, вносимые в Сборник вознаграждений 

(платы) за операции, осуществляемые ОАО «Сбер Банк»; 

4.1.6. уведомить КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЯ путем направления ему 

Уведомления в надлежащей форме об образовании просроченной 

задолженности по настоящему договору в срок не позднее 30 (тридцати) дней со 

дня ее образования, аналогичным способом поручителя (ей) при его (их) 

наличии – в срок не позднее 60 (шестидесяти) дней со дня образования 

просроченной задолженности; 

4.1.7. при получении запроса от КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЯ предоставлять 

не более одного раза в месяц, без уплаты КРЕДИТОДАТЕЛЮ вознаграждения 

(платы), информацию о задолженности по настоящему договору (в части 

основной суммы долга по кредиту, процентов за пользование им, также в части 

просроченной задолженности по основной сумме долга по кредиту, процентам 

за пользование им, иным обязательствам – при их наличии), а также иную 

информацию в соответствии с требованиями законодательства Республики 

Беларусь не позднее 15 (пятнадцати) календарных дней с даты поступления 

запроса; 

4.1.8. в случае полного исполнения обязательств по настоящему договору 

на основании запроса КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЯ предоставить ему 

соответствующую справку (подтверждающий документ) без взимания 

вознаграждения (платы). 

4.2. КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЬ обязуется: 

4.2.1. своевременно производить все расчеты и платежи по настоящему 

договору, в том числе и в случае расторжения или изменения 

Кредитополучателем договора, заключенного им с Продавцом, в связи с 

возвратом по любым основаниям, предусмотренным действующими 

законодательством, Кредитополучателем Продавцу товара или его части, равно 

как и отказом от оказания услуг, на приобретение, которого/которых 

предоставлен кредит в рамках настоящего договора; 
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4.2.2. уплачивать неустойку, возмещать убытки, предусмотренные 

пунктом 6.2 настоящего договора; 

4.2.3. в течение 30 (тридцати) календарных дней письменно уведомить 

КРЕДИТОДАТЕЛЯ об изменении места жительства/ места пребывания 

(фактического проживания), места работы, фамилии, имени, отчества, данных о 

документе, удостоверяющем личность КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЯ и поручителей 

(-я) (при наличии), а также других обстоятельствах, способных повлиять на 

выполнение обязательств по настоящему договору; 

4.2.4. до полного исполнения всех обязательств, вытекающих из 

настоящего договора, не выезжать на постоянное место жительства в другое 

государство; 

4.2.5. не допускать возникновения фактов, событий, случаев, указанных в 

подпункте 5.1.1 пункта 5.1. настоящего договора. При получении уведомления 

КРЕДИТОДАТЕЛЯ, содержащего требование о досрочном возврате 

(погашении) кредита, направленного КРЕДИТОДАТЕЛЕМ в соответствии с 

подпунктом 5.1.1 пункта 5.1. настоящего договора, произвести полное 

погашение кредита и уплату процентов за пользование им не позднее одного 

рабочего дня, следующего за днем истечения трехмесячного срока со дня 

получения такого уведомления, уплатив проценты за фактическое время 

пользования им по ставке, действующей на дату погашения задолженности, а 

также исполнить иные свои обязательства, вытекающие из настоящего договора; 

4.2.6. предоставлять КРЕДИТОДАТЕЛЮ по его запросу документы, 

необходимые для проверки кредитоспособности, а также иные сведения и 

документы в течение 5 (пяти) календарных дней со дня получения такого 

запроса. КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЬ гарантирует, что при заключении настоящего 

договора, а также в течение срока его действия он предоставляет 

КРЕДИТОДАТЕЛЮ достоверные и полные сведения и документы; 

4.2.7. в случае, предусмотренном подпунктом 5.1.4 пункта 5.1 настоящего 

договора, по требованию КРЕДИТОДАТЕЛЯ предоставить дополнительное 

обеспечение по настоящему договору в виде поручительства одного 

физического лица; 

4.2.8. оплачивать все расходы КРЕДИТОДАТЕЛЯ в размере, 

определенном Сборником вознаграждений (платы) за операции, 

осуществляемые ОАО «Сбер Банк»; 

4.2.9. знакомиться с изменениями, внесенными в Сборник вознаграждений 

(платы) за операции, осуществляемые ОАО «Сбер Банк», размещенными 

КРЕДИТОДАТЕЛЕМ в открытом доступе на сайте КРЕДИТОДАТЕЛЯ и 

информационных стендах КРЕДИТОДАТЕЛЯ, а также с иной информацией/ 

уведомлениями/ предложениями, направляемыми КРЕДИТОДАТЕЛЕМ 

КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЮ в порядке, предусмотренном настоящим договором, 

в том числе посредством направления Уведомлений в надлежащей форме. 

 

 

5. ПРАВА СТОРОН 
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5.1. КРЕДИТОДАТЕЛЬ имеет право: 

5.1.1. требовать от КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЯ досрочного возврата 

(погашения) всей суммы выданного кредита и начисленных процентов за 

пользование кредитом: 

при несвоевременном возврате (погашении) кредита, несвоевременной 

уплате процентов за пользование кредитом; 

при невыполнении требований, предусмотренных подпунктом 4.2.7 пункта 

4.2 настоящего договора; 

в иных случаях, предусмотренных законодательством. 

Требование КРЕДИТОДАТЕЛЯ о досрочном погашении всей суммы 

выданного кредита и начисленных процентов за пользование им предъявляется 

КРЕДИТОДАТЕЛЕМ путем направления в адрес КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЯ 

Уведомления в надлежащей форме, содержащего данное требование; 

5.1.2. направлять на погашение (возврат) основного долга по кредиту 

сумму излишне перечисленных (внесенных) КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЕМ 

денежных средств; 

5.1.3. требовать представления КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЕМ документов, 

необходимых для проверки кредитоспособности, а также иных документов и 

сведений; 

5.1.4. в случае ухудшения кредитоспособности КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЯ 

– снижения дохода более чем на 30% по сравнению с доходами, получаемыми на 

день предоставления кредита, потребовать предоставления дополнительного 

обеспечения по настоящему договору в виде поручительства одного 

физического лица; 

5.1.5. страховать любые возможные риски, не уведомляя об этом 

КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЯ; 

5.1.6. инициировать изменение процентной ставки по настоящему 

договору путем внесения изменений в настоящий договор в порядке, 

предусмотренном настоящим договором. При этом процентная ставка считается 

измененной с даты вступления в силу таких изменений или с иной даты, 

установленной в результате внесения данных изменений. 

5.2. КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЬ имеет право: 

5.2.1. производить без уплаты КРЕДИТОДАТЕЛЮ вознаграждения 

(платы) полное и (или) частичное досрочное погашение кредита по настоящему 

договору (без изменения графика погашения кредита). При этом сумма, 

уплаченная сверх текущего платежа по кредиту, направляется в погашение 

последующих платежей по основному долгу в соответствии с п.2.3 настоящего 

договора; 

5.2.2. получать по запросу, в том числе посредством использования систем 

дистанционного банковского обслуживания, не более одного раза в месяц без 

уплаты КРЕДИТОДАТЕЛЮ вознаграждения (платы) информацию о 

задолженности по настоящему договору (в части основной суммы долга по 

кредиту, процентов за пользование им, а также в части просроченной 
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задолженности по основной сумме долга по кредиту, процентам за пользование 

им, иным обязательствам – при их наличии), а также иную информацию в 

соответствии с требованиями законодательства; 

5.2.3. при полном исполнении обязательств по настоящему договору 

получать по запросу письменное подтверждение исполнения указанных 

обязательств без уплаты КРЕДИТОДАТЕЛЮ вознаграждения (платы), в том 

числе посредством использования систем дистанционного банковского 

обслуживания. 

 

 

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

 

6.1. КРЕДИТОДАТЕЛЬ по требованию КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЯ 

уплачивает КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЮ: 

6.1.1. неустойку (пеню) в размере 0,1 % от суммы несвоевременно 

выданного кредита за каждый день просрочки; 

6.1.2. неустойку (штраф) в размере 0,1 % от суммы неправильно 

начисленных и взысканных процентов за пользование кредитом. 

6.2. КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЬ по требованию КРЕДИТОДАТЕЛЯ 

уплачивает/возмещает КРЕДИТОДАТЕЛЮ: 

6.2.1. убытки вследствие неисполнения (ненадлежащего исполнения) 

обязательств по настоящему договору, включая судебные расходы и другие 

издержки; 

6.2.2. неустойку (штраф) в размере 1% от остатка задолженности по 

кредиту в случае неисполнения требований, указанных в подпунктах 4.2.6, 4.2.7 

пункта 4.2. настоящего договора. 

(в итоговый текст договора включается один из вариантов): 

Для долгосрочных кредитов: 

[Размер неустойки (штрафа) в год не может превышать 5 (пяти) процентов 

от суммы предоставленного кредита;] 

Для краткосрочных кредитов: 

[Размер неустойки (штрафа) в год не может превышать 10 (десяти) 

процентов от суммы предоставленного кредита;]   

6.2.3 (в итоговый текст договора включается один из вариантов): 

Вариант 1: 

[неустойку (пеню) при нарушении сроков возврата (погашения) кредита и 

(или) уплаты процентов за пользование им, предусмотренных настоящим 

договором, рассчитанную исходя из величины неисполненного обязательства, 

умноженной на полуторакратный размер установленной процентной ставки за 

пользование кредитом по настоящему договору, и количества календарных 

дней, в течение которых не исполнено указанное обязательство. 

Неустойка (пеня) начисляется на ежедневный остаток просроченной 

задолженности по кредиту со следующего дня после истечения срока возврата 
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(погашения) кредита до его возврата (погашения) просроченной задолженности 

по кредиту (включительно).  

         Неустойка (пеня) уплачивается в сроки, указанные в подпункте  2.4.2 

пункта 2.4. настоящего договора;] 

Вариант 2 при установлении грейс-периода: 

[неустойку (пеню) при нарушении сроков возврата (погашения) кредита и 

(или) уплаты процентов за пользование им, предусмотренных настоящим 

договором, рассчитанную исходя из величины неисполненного обязательства, 

умноженной на полуторакратный размер   установленной процентной ставки за 

пользование кредитом по настоящему договору, действующей после окончания 

действия льготного периода (грейс-периода), и количества календарных дней, в 

течение которых не исполнено указанное обязательство.  

Неустойка (пеня) начисляется на ежедневный остаток просроченной 

задолженности по кредиту со следующего дня после истечения срока возврата 

(погашения) кредита до его возврата (погашения) просроченной задолженности 

по кредиту (включительно).  

Неустойка (пеня) уплачивается в сроки, указанные в подпункте 2.4.2 

пункта 2.4. настоящего договора;] 

6.2.4. в случае неисполнения КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЕМ требований, 

указанных в подпункте 4.2.3 пункта 4.2. настоящего договора, 

КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЬ по требованию КРЕДИТОДАТЕЛЯ уплачивает 

КРЕДИТОДАТЕЛЮ неустойку (штраф) в размере 0,5 базовой величины, 

установленной на дату уплаты штрафа, за каждый случай нарушения. 

(в итоговый текст договора включается один из вариантов): 

Для долгосрочных кредитов: 

[Размер неустойки (штрафа) в год не может превышать 5 (пяти) процентов 

от суммы предоставленного кредита.] 

Для краткосрочных кредитов: 

[Размер неустойки (штрафа) в год не может превышать 10 (десяти) 

процентов от суммы предоставленного кредита.] 

 

7. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА И ПОРЯДОК ЕГО ИЗМЕНЕНИЯ 

 

7.1. Настоящий договор вступает в силу с момента его заключения и 

действует до полного исполнения КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЕМ всех обязательств 

по настоящему договору. 

7.2. Изменение условий настоящего договора оформляется путем 

заключения Сторонами дополнительных соглашений. 

7.3. Дополнительные соглашения к настоящему договору заключаются 

Сторонами путем подписания документа на бумажном носителе либо в порядке, 

предусмотренном п. 2, п. 3 ст. 408 ГК в случаях, предусмотренных настоящим 

договором. 

7.4. Уведомление, направленное КРЕДИТОДАТЕЛЕМ в адрес 

КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЯ в порядке, предусмотренном в подпункте 4.1.4 пункта 
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4.1. настоящего договора, рассматривается Сторонами в качестве оферты на 

заключение соответствующего дополнительного соглашения к настоящему 

договору. 

7.5. В случае направления КРЕДИТОДАТЕЛЕМ в адрес 

КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЯ оферты на заключение соответствующего 

дополнительного соглашения к настоящему договору, предусматривающего 

увеличение суммы (размера) денежных обязательств КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЯ 

по их уплате, в качестве акцепта данной оферты Сторонами рассматривается 

совершение КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЕМ соответствующих действий, указанных 

в данной оферте в соответствии с п. 3 ст. 408 ГК (за исключением акцепта 

молчанием). В этом случае молчание КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЯ не 

рассматривается Сторонами в качестве акцепта оферты. 

7.6. В случае направления КРЕДИТОДАТЕЛЕМ в адрес 

КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЯ оферты на заключение соответствующего 

дополнительного соглашения к настоящему договору, не предусматривающего 

увеличение суммы (размера) денежных обязательств КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЯ 

по их уплате, в качестве акцепта данной оферты Сторонами рассматривается 

совершение КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЕМ соответствующий действий, указанных 

в данной оферте согласно п. 3 ст. 408 ГК, либо факт непоступления письменного 

заявления КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЯ в адрес КРЕДИТОДАТЕЛЯ об отказе от ее 

акцепта в течение пяти календарных дней со дня ее получения 

КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЕМ согласно п. 2 ст. 408 ГК. 

7.7. Стороны не вправе требовать изменения или расторжения настоящего 

договора в связи с существенным изменением обстоятельств, из которых 

Стороны исходили при его заключении. 

7.8. Риск изменения обстоятельств, из которых исходил 

КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЬ при заключении настоящего договора, несет 

КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЬ. 

 

8. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 

 

8.1. Все споры по настоящему договору, возникающие между Сторонами, 

разрешаются путем переговоров. В случае недостижения согласия споры 

подлежат рассмотрению в суде в соответствии с законодательством.  

 

9. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ ДОГОВОРА 

 

9.1. При недостаточности средств для полного исполнения обязательств по 

возврату (погашению) кредита, уплате процентов за пользование им и иных 

платежей по настоящему договору их погашение (уплата) осуществляется в 

порядке, установленном законодательством. 

9.2. В случаях, не предусмотренных настоящим договором, Стороны 

руководствуются Банковским кодексом Республики Беларусь и иным 

законодательством. 
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9.3. Приложения к настоящему договору являются его неотъемлемой 

частью. 

9.4. На следующий день после истечения срока погашения, указанного в 

подпункте 4.2.5 пункта 4.2 настоящего договора, КРЕДИТОДАТЕЛЬ переносит 

на соответствующие счета по учету просроченной задолженности по кредиту и/ 

или начисленным процентам всю сумму кредита и/ или начисленных процентов 

за пользование кредитом. 

9.5. КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЬ проинформирован о том, что сведения о 

настоящем договоре и выполнении обязательств по нему будут направлены 

КРЕДИТОДАТЕЛЕМ в Национальный банк Республики Беларусь. 

9.6. Настоящий договор является договором присоединения. 

9.7. КРЕДИТОДАТЕЛЬ осуществляет информирование 

КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЯ о состоянии задолженности по настоящему договору 

путем отправления КРЕДИТОДАТЕЛЕМ уведомления одним из следующих 

способов: sms-сообщение на номер мобильного телефона 

КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЯ, voice-сообщение на номер мобильного телефона или 

иной телефонный номер КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЯ, push-уведомление, 

направленное посредством использования каналов/систем дистанционного 

банковского обслуживания, электронное сообщение (e-mail) на адрес 

электронной почты КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЯ, почтовое сообщение на 

почтовый адрес КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЯ, указанные в Заявлении-анкете 

КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЯ, представленной для выдачи кредита по настоящему 

договору. 

КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЬ проинформирован о том, что способ передачи 

информации в соответствии с частью первой настоящего пункта не обеспечивает 

достаточный уровень защиты данной информации от возможности разглашения 

ее третьим лицам. 

9.8. КРЕДИТОДАТЕЛЬ не несет ответственности перед 

КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЕМ в отношениях, возникших между 

КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЕМ и Продавцом. 

9.9. Стороны согласились что: 

9.9.1. КРЕДИТОДАТЕЛЬ не отвечает за исполнение Продавцом 

обязательств по договору, заключенному между Продавцом и 

КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЕМ на приобретение товара и/или оказании услуг и/или 

выполнении работ (в том числе не отвечает за качество товара, его гарантийное 

обслуживание и т.д.); 

9.9.2. в случае если в результате расторжения договора, заключенного 

между Продавцом и КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЕМ, неисполнения/ненадлежащего 

исполнения Продавцом собственного обязательства по заключенному с 

КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЕМ договору у Продавца перед 

КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЕМ возникло обязательство по возврату денежных 

средств, уплаченных КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЕМ в пользу Продавца за счет 

кредита, то обязанность по взаимодействию с Продавцом в части исполнения 

обязательства перед КРЕДИТОДАТЕЛЕМ по возврату (погашению) кредита, 
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уплате процентов за пользование кредитом возлагается на 

КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЯ. 

9.10. При заключении, исполнении, изменении и расторжении настоящего 

договора Стороны принимают на себя обязательство не осуществлять действий, 

квалифицируемых применимым законодательством как «коррупция», а также 

иных действий (бездействия), нарушающих требования применимого 

законодательства, применимых норм международного права в сфере 

противодействия коррупции. 

9.11. Надлежащее уведомление (Уведомление в надлежащей форме) – это 

требование, ходатайство, уведомление или сообщение, направляемое 

КРЕДИТОДАТЕЛЕМ КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЮ в письменной форме на 

бумажном носителе (путем отправления письма по почтовому адресу 

КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЯ или иным способом, обеспечивающим получение 

КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЕМ документа на бумажном носителе) либо путем 

отправления КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЮ соответствующего sms-сообщения на 

номер мобильного телефона и/или электронного письма на электронный адрес 

(личный e-mail), указанные КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЕМ КРЕДИТОДАТЕЛЮ в 

установленном порядке, либо посредством использования каналов/ систем 

дистанционного банковского обслуживания (включая направление push 

уведомлений) либо иными способами определенными Сторонами, 

обеспечивающими доведение данного уведомления до сведения 

КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЯ. 

Требования, ходатайства, уведомления или сообщения, направляемые 

Сторонами друг другу на бумажном носителе или иным из вышеуказанных 

способов, считаются направленными надлежащим образом, если они 

отправлены адресату посыльным (курьером) либо фельдъегерской службой 

либо почтой (в том числе заказным письмом с уведомлением) на почтовый 

адрес места нахождения КРЕДИТОДАТЕЛЯ (в случае, если требование, 

ходатайство, уведомление или сообщение, направляется 

КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЕМ) либо на последний известный 

КРЕДИТОДАТЕЛЮ почтовый адрес места жительства/ места пребывания 

(фактического проживания)/номер мобильного телефона и/или электронный 

адрес (личный e-mail) КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЯ, указанные в настоящем 

договоре или в письменном уведомлении, предоставленном 

КРЕДИТОДАТЕЛЮ согласно подпункту 4.2.3 пункта 4.2. настоящего договора. 

Днем получения КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЕМ требования, ходатайства, 

уведомления или сообщения, направленных КРЕДИТОДАТЕЛЕМ на 

бумажном носителе, считается 5-й (пятый) рабочий день, следующий за днем 

их отправки КРЕДИТОДАТЕЛЕМ. Днем получения 

КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЕМ требования, ходатайства, уведомления или 

сообщения, направленных КРЕДИТОДАТЕЛЕМ иным из вышеуказанных 

способов, считается день их доставки КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЮ. 

В случае несообщения КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЕМ КРЕДИТОДАТЕЛЮ 

информации об изменении адреса его места жительства/места 
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пребывания/номера мобильного телефона и/или электронного адреса (личный e-

mail), направление КРЕДИТОДАТЕЛЕМ КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЮ 

требований, ходатайств, уведомлений или сообщений способами, указанными в 

настоящем договоре, в соответствии с ранее предоставленными 

КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЕМ данными, считается надлежащим исполнением 

условий настоящего договора со стороны КРЕДИТОДАТЕЛЯ, ввиду чего 

данные требования, ходатайства, уведомления или сообщения считаются 

полученными КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЕМ в срок, указанный в части третьей 

настоящего пункта. 

9.12. Сайт КРЕДИТОДАТЕЛЯ (сайт) – сайт ОАО «Сбер Банк» в сети 

Интернет. 

9.13. КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЬ выражает свое согласие 

КРЕДИТОДАТЕЛЮ на передачу Продавцу сведений, составляющих 

банковскую тайну (сведения обо мне как КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЕ (фамилия, 

имя, отчество при наличии) и кредитном договоре, заключенном с 

КРЕДИТОДАТЕЛЕМ (статус рассмотрения КРЕДИТОДАТЕЛЕМ заявки на 

кредит; номер кредитного договора и дата его заключения, сумма 

предоставленного кредита) с целью исполнения настоящего договора. Согласие 

действует в течение 30 календарных дней с даты заключения настоящего 

договора. 

 

10. МЕСТО НАХОЖДЕНИЯ И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН 

 

КРЕДИТОДАТЕЛЬ: 

Открытое акционерное общество «Сбер 

Банк» 

220030, г.Минск, пр-т Независимости, 

32А-1 

корр. счет  

№BY27NBRB32000036900120000000  

в Национальном банке Республики  

Беларусь, БИК NBRBBY2X. 

 

Телефон Центра клиентской поддержки 

– 148 

КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЬ: 

 

_______________________________, 

(фамилия имя отчество) 

 

зарегистрирован (-а) по месту 

жительства по адресу: 

_________________________________

_______________________________ 

(полный адрес) 

 

 

 

 

 

___.____.__________ 

 (дата) 

_______________________________ 

(инициалы, фамилия) (подпись) 

 

___.____.__________ 

 (дата) 
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Приложение 1 

к договору потребительского 

кредита 

от ________ №____________ 

 

ГРАФИК ПОГАШЕНИЯ КРЕДИТА (ОСНОВНОГО ДОЛГА) 

 

Дата (период) погашения Сумма погашения кредита (основного долга), 

белорусских рублей 

  

  

  

Итого:  

 

КРЕДИТОДАТЕЛЬ 

Открытое акционерное общество 

 «Сбер Банк»  

 

 

 

.__.__.___. 

 (дата) 

КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЬ 

_______________________________ 

(фамилия, имя, отчество) (подпись) 

 

 

 

.__.__.____. 

(дата) 

 


