
 

 

 

Открытое акционерное общество  

«Сбер Банк» 

 

ПОЛИТИКА 

01.12.2025 № 01/01-05/505 

г. Минск 

 

в отношении обработки файлов cookie  

в ОАО «Сбер Банк»  

 

 

 УТВЕРЖДЕНО 

Протокол заседания 

Правления 

 

01.12.2025 № 57 

 

 

ГЛАВА 1 

ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 

1.  Настоящая Политика в отношении обработки файлов cookie 

(далее – Политика) является одной из обязательных принимаемых ОАО «Сбер 

Банк» мер по обеспечению защиты персональных данных, предусмотренных 

статьей 17 Закона Республики Беларусь от 7 мая 2021 г. № 99-З «О защите 

персональных данных» (далее – Закон).  
Настоящая Политика разъясняет пользователям информационного ресурса 

Веб-сайт ОАО «Сбер Банк» (далее – интернет-сайт), собственником 

(владельцем) которого является ОАО «Сбер Банк», как, для каких целей и на 

каком правовом основании их персональные данные собираются, используются 

или иным образом обрабатываются.  

2. Для целей настоящей Политики под файлами cookie понимаются 

текстовые файлы, сохраняемые в интернет-браузере пользовательского 

устройства (компьютер, мобильный телефон и т.д.) при посещении интернет-

сайтов для отражения и (или) запоминания действий пользователя. 

Иные термины используются в настоящей Политике в значениях, 

определенных Законом. 

3. ОАО «Сбер Банк» обрабатывает файлы cookie в следующих целях: 

обеспечения безопасности пользователей интернет-сайта; корректного 

функционирования интернет-сайта и повышения удобства его использования; 

сбора аналитической информации в обобщенном виде для оценки и дальнейшего 

улучшения работы интернет-сайта.  

4. ОАО «Сбер Банк» не использует файлы cookie для идентификации 

конкретного пользователя интернет-сайта. 

 

ГЛАВА 2 

КАТЕГОРИИ ОБРАБАТЫВАЕМЫХ ФАЙЛОВ COOKIE 
 

5. ОАО «Сбер Банк» использует следующие категории файлов cookie: 

необходимые (технические); 

целевые (аналитические). 

6. Необходимые (технические) файлы cookie помогают пользователям 

работать со 
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всеми функциями нашего интернет-сайта. 

7. Аналитические файлы cookie собирают статистику, чтобы мы понимали, 

какие банковские предложения и разделы нравятся пользователям больше всего. 

Они помогают нам сделать интернет-сайт более функциональным. 

8. В зависимости от срока хранения в браузере устройства пользователя 

интернет-сайта ОАО «Сбер Банк» используют сеансовые и постоянные файлы 

cookie. Сеансовые файлы cookie хранятся только во время пользования интернет-

сайтом, постоянные – в течение времени, указанного в параметрах файлов cookie 

или до момента их удаления пользователем. 

9. Полный перечень файлов cookie, обрабатываемых интернет-сайтом 

ОАО «Сбер Банк», с описанием их назначения и сроками хранения указаны в 

Приложении 1 к настоящей Политике.  

 

ГЛАВА 3 

ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ ОБРАБОТКИ ФАЙЛОВ COOKIE 

 

10. Необходимые (технические) файлы cookie используются 

для обеспечения полноценного, корректного и безопасного функционирования 

интернет-сайта и обрабатываются независимо от предоставления пользователем 

согласия. 

11. Целевые (аналитические) файлы cookie обрабатываются на основании 

согласия на обработку персональных данных. 

При первом посещении интернет-сайта пользователю во всплывающем 

окне предлагается предоставить согласие на использование файлов cookie либо 

отказаться от их использования.  

При нажатии кнопки «принять» пользователь дает согласие на 

использование всех типов файлов cookie. При нажатии кнопки «отклонить» 

пользователь отказывается от использования аналитических файлов cookie. 

12. Интернет-сайт сохраняет выбор пользователя о настройках файлов 

cookie в течение 1 (одного) месяца. По окончании этого периода интернет-сайт 

вновь запросит согласие пользователя на использование файлов cookie 

посредством всплывающего баннера. 

13. Пользователь может изменить настройки использования файлов cookie, 

в том числе отозвать ранее предоставленное согласие на их обработку, 

посредством тумблера «Аналитические файлы «cookie»» в разделе «Правила в 

отношении обработки файлов «cookie»», ссылка на который размещена в нижней 

части страницы интернет-сайта. 

14. Отключение аналитических файлов cookie не позволит ОАО «Сбер 

Банк» принимать меры по совершенствованию работы интернет-сайта исходя из 

предпочтений пользователя. Отказ от аналитических файлов cookie может 

усложнить адаптацию интернет-сайта под предпочтения пользователя.  
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ГЛАВА 4 

ТРАНСГРАНИЧНАЯ ПЕРЕДАЧА ФАЙЛОВ COOKIE 

 

15. ОАО «Сбер Банк» при использовании сторонних целевых сервисов для 

обработки файлов cookie осуществляет трансграничную передачу файлов cookie 

третьим лицам, указанным в приложении 2 к настоящей Политике. 

16. Трансграничная передача персональных данных, содержащихся 

в файлах cookie, осуществляется как в государства, на территории которых 

обеспечивается надлежащий уровень защиты прав субъектов персональных 

данных, так и в государства без надлежащего уровня обеспечения. 

 

ГЛАВА 5 

ПРАВА СУБЪЕКТОВ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ И МЕХАНИЗМ ИХ 

РЕАЛИЗАЦИИ  

 

17. Перечень прав субъектов персональных данных, а также порядок 

их реализации определен в соответствующем разделе Политики в отношении 

обработки персональных данных ОАО «Сбер Банк», с которой можно 

ознакомиться в разделе «Защита персональных данных» интернет-сайта, 

перейти в который можно по ссылке, размещенной в нижней части страницы 

«Политика обработки персональных данных». 

 

ГЛАВА 6 

ОТКЛЮЧЕНИЕ ФАЙЛОВ COOKIE В НАСТРОЙКАХ БРАУЗЕРА 

 

18. Большинство браузеров изначально настроены на прием файлов cookie. 

Пользователь может удалить ранее сохраненные файлы сookie, выбрав 

соответствующую опцию в истории браузера. Кроме того, некоторые браузеры 

позволяют посещать сайты в режиме «инкогнито», чтобы ограничить хранимый 

на компьютере объем информации и автоматически удалять некоторые типы 

файлов cookie. 

19. Пользователь также может отключить использование файлов cookie 

путем изменения настроек своего браузера. Подробнее с параметрами 

управления файлами cookie можно ознакомиться на официальных интернет-

сайтах браузеров: 

- Google Chrome; 

- Mozilla Firefox; 

- Microsoft Edge; 

- Apple Safari; 

- Opera; 

- Internet Explorer (IE). 
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ГЛАВА 7 

ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 

20. Настоящая Политика публикуется в свободном доступе в сети 

Интернет на интернет-сайте https://www.sber-bank.by/ и действует с момента ее 

утверждения. 

21. Со дня вступления в силу настоящей Политики признать утратившими 

силу Правила обработки файлов cookie в ОАО «Сбер Банк» от 03.06.2024 

№ 01/01-05/197. 

22. ОАО «Сбер Банк» имеет право по своему усмотрению в одностороннем 

порядке изменить и (или) дополнить условия настоящей Политики без 

предварительного уведомления субъектов персональных данных посредством 

размещения на интернет-сайте новой редакции Политики. 

 

 

Директор Департамента  

маркетинга и PR                                                                                        В.Т. Езерская 
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Приложение 1 
к Политике в отношении 
обработки файлов cookie 

 

Перечень всех файлов cookie, обрабатываемых интернет-сайтом: 
 

Поставщик 
cookie-файла 

Название cookie-файла Назначение cookie-файла Тип cookie-файла Срок хранения 
cookie-файла 

.bfd.sber-

bank.by 
bsb-tp-id Технические 

идентификатор 

доверенного устройства 

технический 

(обязательный) 
12 месяцев 

.bfd.sber-

bank.by 
bsb-tp-pid Технические 

идентификатор 
доверенного устройства 

технический 

(обязательный) 
12 месяцев 

mc.yandex.by 

mc.yandex.ru 

mc.yandex.com 

sync_cookie_csrf Yandex: служебная 

защита от CSRF при 

синхронизации. 

аналитический/ 

целевой 
до окончания 

сессии 

mc.yandex.by 

mc.yandex.ru 

mc.yandex.com 

sync_cookie_csrf_secondary Yandex: резервный cookie 

для защиты от CSRF. 
аналитический/ 

целевой 
до окончания 

сессии 

mc.yandex.by 

mc.yandex.ru 

mc.yandex.com 

sync_cookie_ok_secondary Yandex: отметка 

успешной синхронизации. 
аналитический/ 

целевой 
до окончания 

сессии 

mc.yandex.by 

mc.yandex.ru 

mc.yandex.com 

yabs-sid Yandex Adfox/Direct: 

идентификатор сессии. 
аналитический/ 

целевой 
до окончания 

сессии 

.sber-bank.by _ga Google Analytics: 
идентификатор 

посетителя. 

аналитический/ 
целевой 

1 год 1 месяц 

.sber-bank.by _ga_* Google Analytics: 

дополнительный 

идентификатор 

сеанса/клиента. 

аналитический/ 

целевой 
1 год 1 месяц 

.sber-bank.by _ym_d Яндекс.Метрика: дата 

первого визита. 
аналитический/ 

целевой 
12 месяцев 

.sber-bank.by _ym_isad Яндекс.Метрика: флаг 

блокировок/AdBlock. 
аналитический/ 

целевой 
12 месяцев 

.sber-bank.by _ym_uid Идентификатор 

пользователя 

Яндекс.Метрики для 

аналитики посещений. 

аналитический/ 

целевой 
12 месяцев 

.sber-bank.by _gcl_au Google Tag Manager: 

хранит данные для 

атрибуции данных. 

аналитический/ 

целевой 
3 месяца 

.sber-bank.by _tt_enable_cookie TikTok: проверка 

включённости cookie. 
аналитический/ 

целевой 
1 год 1 месяц 

.sber-bank.by _ttp TikTok: помогает 

анализировать 

эффективность 

рекламных кампаний. 

аналитический/ 

целевой 
1 год 1 месяц 

.sber-bank.by bsb-id Технический 

идентификатор системы 

банка. 

технический 

(обязательный) 
12 месяцев 
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.sber-bank.by bsb-pid Технический 
идентификатор системы 

банка. 

технический 
(обязательный) 

12 месяцев 

.sber-bank.by bsb-sid Технический 

идентификатор сессии. 
технический 

(обязательный) 
12 месяцев 

.sber-bank.by session-cookie Технический 

идентификатор 

доверенной сессии. 

технический 

(обязательный) 
1 день 

.tiktok.com _ttp TikTok: помогает 

анализировать 

эффективность 

рекламных кампаний. 

аналитический/ 

целевой 
1 год 1 месяц 

.vk.com remixlang VK: хранит язык 

интерфейса пользователя. 
аналитический/ 

целевой 
12 месяцев 

.vk.com remixstlid VK: идентификатор 

ссылки/реферала для 

атрибуции. 

аналитический/ 

целевой 
12 месяцев 

www.sber-

bank.by 
bps_guid Уникальный 

идентификатор клиента 

сайта для работы 

внутренних систем. 

технический 

(обязательный) 
1 год 1 месяц 

mc.yandex.by 

mc.yandex.ru 

mc.yandex.com 

bh Yandex: технический 

идентификатор 

браузера/устройства для 

безопасности. 

аналитический/ 

целевой 
1 год 1 месяц 

mc.yandex.by 

mc.yandex.ru 
mc.yandex.com 

i Yandex: уникальный 

идентификатор 
пользователя для 

аналитики/персонизации. 

аналитический/ 

целевой 
1 год 1 месяц 

mc.yandex.by 

mc.yandex.ru 

mc.yandex.com 

yandexuid Yandex: уникальный 

идентификатор 

пользователя. 

аналитический/ 

целевой 
1 год 1 месяц 

mc.yandex.by 

mc.yandex.ru 

mc.yandex.com 

ymex Yandex: хранит настройки 

и идентификаторы для 

экспериментов. 

аналитический/ 

целевой 
12 месяцев 

mc.yandex.by 
mc.yandex.ru 

mc.yandex.com 

yuidss Yandex: дополнительный 
идентификатор 

пользователя/сессии. 

аналитический/ 
целевой 

1 год 1 месяц 

.sber-bank.by ttcsid TikTok: дополнительный 

идентификатор 

сеанса/клиента. 

аналитический/ 

целевой 
1 год 1 месяц 

.sber-bank.by ttcsid_* TikTok: дополнительный 

идентификатор 

сеанса/клиента. 

аналитический/ 

целевой 
1 год 1 месяц 

.vk.com prcl VK: идентификации 

сессии и внутренних 

технических целей 

(безопасность, аналитика) 

аналитический/ 

целевой 

12 месяцев 
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Приложение 2 
к Политике в отношении 
обработки файлов cookie 

 

Перечень третьих лиц, привлекаемых к обработке файлов cookie  

 

ООО «Яндекс». 

Адрес: ул. Льва Толстого, д. 16, г. Москва, Российская Федерация, 119021. 

 

Google, Inc. 

Адрес: 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, California 94043, USA. 

 

ООО «ВКонтакте» 

Адрес: ул. Херсонская, д. 12-14, г. Санкт-Петербург, Российская 

Федерация, 191024 

 

ByteDance Ltd. (tiktok) 

Адрес: No 48, Zhichun Road, Haidian, Beijing City, 100098, China. 
 


